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WARUNKI GWARANCJI:

Isodomus Aluminium Spétka z ograniczong odpowiedzialnoscig — Sp. K. gwarantuje, ze dostarczone
produkty - Slusarka aluminiowa jest wolna od wad materialowych i wykonawczych, a w razie
koniecznosci producent bezptatnie dokona niezbednych napraw gwarancyjnych.

1. Szczegotowe warunki gwarancji.

1.1 Naprawy

Naprawy wykonywane w ramach gwarancji obejmowac¢ moga przypadki wynikle z winy producenta
1 stanowigce usterke lub uszkodzenie powstale z powodu ukrytych wad materialowych,
produkcyjnych lub montazowych (jesli wyroby zamontowane zostaty przez Isodomus Aluminium) i
ujawnione w czasie uzytkowania wyrobu zgodnego z przeznaczeniem 1 zaleceniami producenta.

1.2 Podstawg do wykonania przez serwis naprawy gwarancyjnej jest posiadanie przez klienta i
przedstawienie faktury VAT. Gwarant dokona naprawy gwarancyjnej w terminie 14 dni roboczych
od dnia pisemnego poinformowania go o powstatej usterce.

1.3. Wiasciwosci charakterystyczne dla danego modelu, powtarzajagce si¢ we wszystkich
egzemplarzach tego modelu (np. sita niezbedna do otwarcia skrzydta drzwi, sposéb dzialania
samozamykacza, charakterystyka silownika, etc.) nie moga podlega¢ naprawom gwarancyjnym.

1.4 Bieg terminu gwarancji rozpoczyna si¢ od nast¢pnego dnia od daty wydania konstrukcji jesli
wyroby nie zostaly zamontowane przez gwaranta. Gwarancja konczy si¢ po 24 miesigcach od wyzej
wskazanego terminu.

1.5. Gwarant ma prawo odmoéwi¢ $wiadczenia gwarancyjnego w przypadku nie zaptacenia 100%
wynagrodzenia naleznego za wyroby na ktére zgtoszono reklamacjg.

2. Wylgczenia z gwarancji. Gwarancja nie obejmuje:

2.1 Uszkodzen wywotanych czynnikami niezaleznymi od producenta, w szczegdlnosci takimi, jak
niewlasciwe uzytkowanie wyrobu, uzytkowanie wyrobu niezgodne z jego przeznaczeniem,

2.2 Wypadkéw losowych (zderzen, pozarow, powodzi, kradziezy, rozruchdéw, uderzen pioruna itp).
2.3 Samodzielnych udoskonalen, przerébek i majsterkowania.

2.4 Uszkodzen i korozji powierzchniowych takze wywolanych przez szkodliwe czynniki srodowiska
(kwasne deszcze, osady chemiczne, sl i usterki nimi spowodowane).

2.5 Korozji powierzchniowej, zarysowan lakieru i uszkodzen mechanicznych wyrobu i innych
usterek nimi spowodowanych.

2.6 Usterek wywotanych brakiem wiasciwej obstugi, uzyciem niewtasciwych srodkéw czystosci, pod
wzgledem rodzaju lub jakosci a zwlaszcza o zawartosci sktadnikéw niezgodnych z Polska Norma,
niewtasciwych srodkéw smarnych i innych.

2.7. Usterek wywolanych zaniechaniem lub brakiem wilasciwe] obstugi, zgodnie z zaleceniami
instrukcji konserwacji.

2.8. Normalnego zuzycia, wytarcia, odbarwienia, zmatowienia 1 znieksztalcenia.

2.9. Normalnych czynnos$ci obstugowych, przegladéw, regulacji, czyszczenia, polerowania, oraz
usterek spowodowanych niewtasciwg obstugg lub jej brakiem.

2.10. Dodatkowych kosztéw zwigzanych z usterkg wyrobu takich jak: ochrona, kosztéw
przeniesienia mienia, najem lokalu zastepczego, kosztow podrdzy, utraconych zarobkéw i innych
strat materialnych i niematerialnych.
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3. Przeglady gwarancyjne:

3.1. Warunkiem zachowania praw wynikajacych z ewentualnie przedluzonej gwarancji ponad
standardowe 24 miesigce (wWymagajacej stwierdzenia tego faktu w umowie lub potwierdzeniu
warunkéw realizacji zamOwienia) jest przeprowadzanie przegladéw gwarancyjnych po uptywie
kazdych 12 m-cy (£1miesigc).

3.2. Przeglady gwarancyjne sg platne i obejmuja w szczegdlnosci: regulacje i sprawdzenie
mocowania oku¢, sprawdzenie polagczen, uszczelnien, drenazy, przyleganie uszczelek itp.

3.3. O zamiarze wykonania przegladu, uprawniony z tytulu gwarancji, informuje gwaranta na pismie.
3.4. Gwarant w trakcie dokonywania przegladu poinformuje uprawnionego z tytutu gwarancji, o
ewentualnej, koniecznosci odptatnej wymiany elementow podlegajacych normalnemu zuzyciu
wynikajacemu z eksploatacji wyrobow lub o uszkodzeniach powstatych w wyniku niewlasciwe;j
eksploatacji. W przypadku rezygnacji z wymiany w/w elementéw przez uprawnionego z tytutu
gwarancji, zostaje sporzadzony protokét na tg okolicznos¢ a Gwarant nie ponosi odpowiedzialnosci
za uszkodzenia pozostate w pozostatych czesciach wyrobu na ktére zuzyty lub uszkodzony element
ma wplyw.
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